Processo di rilevazione e indagine di valutazione

I 9° Censimento generale dell’industria, servizi e Censimento delle istituzioni non profit ha coinvolto in
Lombardia un campione significativo di imprese, oltre 46mila istituzioni non profit e 2mila istituzioni
pubbliche. Si e trattato di un censimento “paperless” per le istituzioni pubbliche mentre per le altre unita la
restituzione é stata multicanale (72,8% Web, 12,2% Uffici postali, 11,5% CCIAA, 3,5% Rilevatori). Elevato
grado di soddisfazione delle CCIAA per il processo di rilevazione.



