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Visto il D.lgs. 6 settembre 1989 n. 322 e s.m.i. recante “Norme sul Sistema Statistico Nazionale e sulla 
riorganizzazione dell’ISTAT” ai sensi dell’art. 24 della Legge 23 agosto 1988 n. 400 e in particolare l’art. 15 che 
prevede, tra gli altri compiti dell’Istituto quello di provvedere all’esecuzione dei censimenti e delle altre rilevazioni 
statistiche previste nel Programma statistico nazionale (PSN);

Vista la L. 07.08.1990 n. 241/90 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso 
ai documenti amministrativi”;

Visto il Regolamento CE n. 295 dell’11 marzo 2008 del Parlamento europeo e del Consiglio relativo alle statistiche 
strutturali sulle imprese e alla stima annuale delle variabili economiche settoriali delle industriali e dei servizi;

Visto il D.lgs. 30 marzo 2001 n. 165 recante “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle 
amministrazioni pubbliche, in particolare l’art. 16 relativo alle funzioni dei dirigenti di uffici dirigenziali generali;

Visto il D.lgs. 6 settembre 2011, n. 159 recante “Codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione, nonché 
nuove disposizioni in materia di documentazione antimafia, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 13 agosto 2010, 
n. 136”;

Visto il D.P.R. n. 166 del 7 settembre 2010 recante “Regolamento per il riordino dell’Istituto nazionale di 
Statistica”;

Visto lo Statuto dell'Istituto Nazionale di Statistica approvato dal Consiglio dell’Istituto con deliberazione n. 
CDXCV del 13.12.2019, ai sensi dell'art. 4 del decreto legislativo 25.11.2016, n. 218  “Semplificazione delle attività 
degli enti pubblici di ricerca ai sensi dell’art. 13 della legge 07.08.2015, n. 124” e pubblicato sul sito istituzionale 
www.istat.it e sul sito della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della funzione pubblica (GU Serie 
Generale n. 16 del 21.01.2020);

Visto il Regolamento di organizzazione dell’Istat approvato dal Consiglio dell’Istituto con deliberazione n. 
CDLXXV del 29 aprile 2019, come modificato con le deliberazioni n. CDXCVI del 13 dicembre 2019 e n. 14/2024 
dell’11 giugno 2024;

Viste le “Linee fondamentali di organizzazione dell’Istituto nazionale di statistica”, approvate dal Consiglio 
dell’Istituto con deliberazione n. 22/2024 del 12 novembre 2024 e adottate ai sensi dell’art. 8, commi 6 e 7, dello 
Statuto e dell’art. 14, comma 2, del Regolamento di organizzazione a decorrere dal 1° gennaio 2025 ;
Viste le “Strutture dirigenziali dell’Istituto nazionale di statistica”, approvate dal Consiglio dell’Istituto con 
deliberazione n. 22/2024 del 12 novembre 2024 e adottate ai sensi dell’art. 8, commi 6 e 7, dello Statuto e dell’art. 
14, comma 2, del Regolamento di organizzazione a decorrere dal 1° gennaio 2025;

Visto il piano triennale per l’informatica nella Pubblica Amministrazione dell’Agenzia per l’Italia digitale (AGID) 
che costituisce il modello di riferimento per l’informatica pubblica tra cui i dati della P.A.;

Visto il D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i. recante, “Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE 
sull’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure di appalto degli enti 
erogatori dei settori dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali nonché per il riordino della 
disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture”;

Visto il Regolamento di amministrazione, finanza e contabilità approvato dal Consiglio dell’Istituto con 
deliberazione n. CDXCVII del 13 dicembre 2019 e pubblicato sulla GU Serie Generale n. 16 del 21.01.2020;

Visto il manuale di amministrazione, finanza e contabilità, approvato dal Consiglio nella seduta del 17 dicembre 
2020 e aggiornato dal Consiglio dell’Istituto nella seduta del 20.12.2023;

Visto il budget annuale 2025 e il budget triennale 2025-2027, adottato dal Consiglio dell'Istituto con deliberazione 
n. 24/2024 del 19 dicembre 2024 e approvato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri con D.P.C.M. del 
30.01.2025;
Visto il D.Lgs. 25 novembre 2016, n. 218, recante “Semplificazione delle attività degli enti pubblici di ricerca ai 
sensi dell’articolo 13 della legge 7 agosto 2015, n. 124”, che ha avviato il processo di riforma degli enti pubblici di 
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ricerca (EPR) al fine di semplificare le attività degli enti stessi, in particolare l’articolo 10  che recita “Gli Enti 
adottano con proprio regolamento, anche ai sensi della normativa generale vigente in materia di contabilità pubblica 
di cui al decreto legislativo 31 maggio 2011 n. 91, sistemi di contabilità economico-patrimoniale anche per il 
controllo analitico della spesa per centri di costo.”

Visto il Regolamento per la costituzione e la ripartizione del fondo incentivante per le funzioni tecniche negli appalti 
di lavori, servizi e forniture, approvato dal Consiglio dell’Istituto nella seduta del 29 aprile 2021;

Vista la deliberazione DOP/356/2022 del 28.04.2022 con la quale è conferito al dott. Michele Camisasca l’incarico 
di Direttore Generale per un triennio a partire dal 1° maggio 2022;

Vista la deliberazione DOP/888/2023 del 07.08.2023 con la quale è conferito alla dott.ssa Marzia De Gregorio 
l’incarico di dirigente del Servizio Approvvigionamen (AST) della Direzione centrale amministrazione e 
patrimonio (DCAP) per un triennio, a decorrere dal 1° settembre 2023;

Vista la deliberazione DOP/990/2023 del 26.09.2023 con la quale è stato conferito al dott. Andrea Malafronte 
l’incarico di dirigente del Servizio Programmazione, Bilancio e Contabilità nell’ambito della Direzione generale a 
decorrere dal 1° ottobre 2023;

Vista la deliberazione DOP/1007/2023 del 28.09.2023 con la quale è affidato alla dott.ssa Cecilia Colasanti 
l’incarico di Direttore della Direzione centrale per le tecnologie informatiche (DCIT), nell’ambito del Dipartimento 
per lo sviluppo di metodi e tecnologie per la produzione e diffusione dell’informazione statistica (DIRM), per un 
triennio a decorrere dal 18 ottobre 2023;

Vista la deliberazione DOP/1124/2024 del 19.12.2024 con la quale è conferito l’incarico di Direttore del 
Dipartimento per lo sviluppo di metodi e tecnologie per la produzione e diffusione dell’informazione statistica 
(DIRM) al dott. Massimo Fedeli per un biennio a decorrere dal 1° gennaio 2025;

Vista la deliberazione DOP/455/2025 del 27.02.2025 con la quale è stato conferito alla dott.ssa Roberta Piagneri, 
ai sensi dell’art. 19 del d.lgs. n. 165/2001 nonché dell’art. 13 del Regolamento del personale dell’Istat, l’incarico 
dirigenziale di prima fascia di Direttore della Direzione centrale amministrazione e patrimonio (DCAP) per un 
triennio a decorrere dal 1° marzo 2025;

Visto l’Accordo Quadro avente ad oggetto l’affidamento di servizi applicativi in ottica Cloud e l’affidamento di 
servizi di demand e PMO per le Pubbliche Amministrazioni centrali - Lotto 1 - CIG 91918889EE - con durata 24 
mesi, stipulato il 15 dicembre 2022 dalla Consip S.p.A. con la società Accenture S.p.A. (risultata 1° in graduatoria 
su 6 R.T.I. in graduatoria) in qualità di mandataria del R.T.I. con le mandanti Accenture Technology Solutions 
S.r.l., Avanade Italy S.r.l., Besharp S.p.A., Cloudmind S.p.A.,  Engineering D. Hub S.p.A., Cybertech S.r.l., EY 
Advisory S.p.A. e Infocert S.p.A., che prevede di affidare i singoli contratti esecutivi mediante “Ordinativo diretto”;

Considerato che l’art.4  “durata dell’accordo quadro e dei contratti esecutivi” del citato Accordo Quadro dispone 
che “la durata dell’Accordo Quadro potrà essere prorogata fino ad un massimo di ulteriori n. 12 mesi, previa 
comunicazione scritta di Consip S.p.A., da inviare ai Fornitori via PEC, con almeno 15 (quindici) giorni di anticipo 
rispetto alla scadenza, a condizione che alla scadenza del termine non sia esaurito il valore massimo stabilito nel 
precedente articolo e fino al raggiungimento del medesimo” e che dal portale acquistiinrete.pa risulta come nuova 
scadenza il 20.12.2025;

Visto l’Addendum relativo Accordo Quadro avente ad oggetto l’affidamento di servizi applicativi in ottica cloud 
(lotto 1) per le Pubbliche Amministrazioni Centrali ai sensi dell’art. ex art. 54, comma 4, lettera a), del D.Lgs. n. 
50/2016, che Consip e il suindicato R.T.I. hanno stipulato, in data 27 febbraio 2023, con il quale è sostituito il 
“Capitolato Tecnico Generale” allegato al citato Accordo Quadro;

Visto il secondo Addendum relativo Accordo Quadro avente ad oggetto l’affidamento di servizi applicativi in ottica 
cloud (lotto 1) per le Pubbliche Amministrazioni Centrali ai sensi dell’art. ex art. 54, comma 4, lettera a), del D.Lgs. 
n. 50/2016, che Consip e il suindicato R.T.I. hanno stipulato, in data 14 maggio 2024, con il quale viene sostituito 
nuovamente il “Capitolato Tecnico Generale” con la versione 2.0 nonché l’art. 14 (Risoluzione) dell’Accordo 
Quadro;
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Viste le note prot. nn. 0465435/25 e 0461141/25 del 26.02.2025 con le quali il Dipartimento per lo sviluppo di 
metodi e tecnologie per la produzione e diffusione dell’informazione statistica e la Direzione centrale per le 
tecnologie informatiche con le quali:

 chiedono di dare avvio alle procedure amministrative mediante per l’ordinativo preliminare di fornitura per 
l’acquisizione dei servizi applicativi per l’evoluzione della soluzione ERP-SAP basata su una piattaforma SAP 
S/4HANA per un periodo di n. 12 mesi mediante l’adesione all’Accordo Quadro per l’affidamento di servizi 
applicativi in ottica Cloud e l’affidamento di servizi di demand e PMO per le Pubbliche Amministrazioni - 
seconda edizione Lotto 1 - ID 2483;

 dichiarano che, nel corso degli ultimi anni l’ISTAT ha condotto un’approfondita analisi del contesto culturale, 
organizzativo e tecnologico nel quale è chiamato a operare alla pari degli Istituti Nazionali di Statistica (INS) di 
tutti i paesi più avanzati che stanno attraversando un periodo di profonda trasformazione, a fronte di sfide di 
grande rilievo e di un contesto economico e finanziario estremamente difficile. La trasformazione del mercato 
digitale e tecnologico, hanno sottolineato la necessità per l’Istituto di rendere sempre più efficiente il modello 
organizzativo e operativo e di ripensare l’offerta dei propri servizi in coerenza con le aumentate aspettative degli 
utenti. Nel contesto di evoluzione delle Pubbliche Amministrazioni è stato emanato dall’AgID il “Piano triennale 
per l’Informatica nella Pubblica Amministrazione” avendo a riferimento quanto indicato nella Strategia per la 
crescita digitale con l’obiettivo di indirizzare gli investimenti in ICT del settore pubblico secondo le linee guida 
del Governo ed in coerenza con gli obiettivi e i programmi europei. Alla luce di queste considerazioni, l’ISTAT, 
ha messo a punto un proprio “Programma di modernizzazione” che ha come obiettivo principale l’arricchimento 
dell’offerta e della qualità delle informazioni prodotte, migliorando l’efficacia e l’efficienza dell’attività 
complessiva. Il nuovo disegno tracciato dal programma di modernizzazione consente la standardizzazione dei 
processi, il superamento dell’organizzazione basata su silos indipendenti ed il maggiore sfruttamento sia delle 
informazioni rilasciate sia delle fonti innovative;

 rappresentano che il potenziamento dei sistemi gestionali è tuttora un’importante leva per innovare 
significativamente tutta l’infrastruttura strumentale, costruendo infrastrutture comuni che superino la logica 
della frammentazione dei sistemi informativi settoriali e garantiscano continuità al flusso di dati tra le varie 
strutture organizzative per favorire un continuo coordinamento dei processi decisionali. L’ISTAT ha deciso, 
pertanto, di ampliare ed evolvere il sistema di gestione dell’Istituto allo scopo di integrare i principali processi 
di business strategici in grado di guidare il cambiamento interno orientato alla centralizzazione dell’IT in 
particolare attraverso la realizzazione di un Sistema Gestionale Integrato, integrato con i Sistemi di Gestione 
dei Procedimenti Amministrativi. In particolare, il sistema integrato ERP presente nel contesto ISTAT, su 
installazione “on premise” presso il CED ISTAT, è basato su una piattaforma SAP S/4HANA che permette di 
gestire in maniera modulare e integrata i processi contabili e di pianificazione afferenti al contesto dell’Istituto;

 evidenziano che per la stabilizzazione e l’evoluzione della soluzione ERP-SAP implementata, l’Istituto ha 
attuato una serie di importanti iniziative, finalizzate sia all’evoluzione delle infrastrutture tecnologiche, sia 
all’evoluzione dei processi che regolano l’ambito IT con particolare riferimento alle iniziative di:

- Cloud Enablement, mediante la rivisitazione del Data Center in ottica Cloud, anche al fine di 
erogare servizi infrastrutturali on-demand (es. housing, hosting, IaaS, disaster recovery, continuità 
operativa, gestione, sicurezza e monitoraggio) e di abilitare la Cloud Adoption della piattaforma 
tramite il disegno di percorsi formativi e di transizione al nuovo modello;

- Consolidamento di progetti dell’Istituto a supporto della produzione statistica e 
reingegnerizzazione del portale e-learning istituzionale;

- Consolidamento del processo Sanzioni Amministrative;
 comunicano che l’importo complessivo presunto per i servizi richiesti è di € 1.767.640,00= I.V.A. esclusa;
 allegano il piano dei fabbisogni;
Considerato che la Direzione centrale amministrazione e patrimonio (DCAP), con nota prot. n. 0465377/25 del 
26.02.2025, incarica Mario Cosimo Umberto Miranno e Franca Valente per l’esercizio della funzione di 
predisposizione e controllo della documentazione di gara come previsto dalla circolare DGEN n. 0519683/21 del 
04.02.2021 e nella successiva circolare DCAP n. 1470299/22 del 1° agosto 2022;
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Considerato che:
 in data 26.02.2025 è stato inviato, tramite portale Consip www.acquistinretepa, l’ordinativo n. 8406934 per la 

richiesta preliminare di fornitura, corredata dai relativi allegati predisposti dalla Direzione informatica, come 
indicato nella guida all’Accordo Quadro;

 con pec prot. n. 0630756/25 del 19.03.2025 è pervenuto il piano operativo da parte del citato R.T.I. Accenture 
S.p.A. (mandataria), Accenture Technology Solutions S.r.l., Avanade Italy S.r.l., Besharp S.p.A., Cloudmind 
S.p.A.,  Engineering D. Hub S.p.A., Cybertech S.r.l., EY Advisory S.p.A. e Infocert S.p.A. (mandanti) condiviso 
in pari data  dal Servizio AST con il Dipartimento per lo sviluppo di metodi e tecnologie per la produzione e 
diffusione dell’informazione statistica la documentazione pervenuta per la relativa approvazione;

Vista la deliberazione DOP/499/2025 del 20.03.2025 con la quale sono conferiti a Daniela Carbone l’incarico di 
Responsabile Unico del progetto (RUP) e ad Andrea Pellici l’incarico di Direttore tecnico dell’esecuzione del 
contratto (DEC) per l’acquisizione di servizi tramite l’Accordo Quadro per l’affidamento di servizi applicativi in 
ottica Cloud - SAC 2 - ID2483 - Lotto 1 - codice CUI S80111810588202400088 - per l’importo di € 2.156.520,80= 
I.V.A. inclusa;

Considerato che nella medesima deliberazione DOP/499/2025 del 20.03.2025 è nominata la struttura di supporto 
tecnico-amministrativo al Responsabile Unico del progetto (RUP), così composta:
Collaboratori ambito tecnico: Serenella Caponi
Collaboratori ambito giuridico-amministrativo:  Franca Valente e Mario Cosimo Umberto Miranno 
supporto al  Direttore dell’esecuzione del contratto (DEC):
Collaboratori ambito tecnico: Alessandra Berliri
Collaboratori ambito giuridico-amministrativo: Marco Vezza

Vista la nota di avvio e le prenotazioni di budget nn. 1100001807 e 1100001808, i relativi allegati, la richiesta di 
acquisto (RDA) n. 2100000949 e la nota prot. n. 0630939/25 del 19.03.2025 del Dipartimento per lo sviluppo di 
metodi e tecnologie per la produzione e diffusione dell’informazione statistica - Direzione centrale per le tecnologie 
informatiche, con la quale la Direzione approva il piano operativo trasmesso dall’operatore economica Accenture 
S.p.A.

 comunica che l’acquisto è stato previsto nella programmazione acquisti con il codice CUI 
S80111810588202400088;

 autorizza l’importo complessivo di € 2.156.520,80= I.V.A. inclusa (prenotazione 1100001807), sulle 
relative posizioni finanziarie e l’importo di € 32.259,52= (prenotazione 1100001808) per gli incentivi di 
cui all’art 113 del d.lgs. 50/2016;  

Considerato che i controlli in ordine al possesso dei requisiti soggettivi del fornitore sono di competenza della 
Consip S.p.A.;

Evidenziato che:
- è intervenuta di recente una riorganizzazione dell'Istituto che ha reso particolarmente complesse le operazioni 
connesse alla redazione del programma triennale degli acquisti di beni e servizi 2025/2027 in ragione della necessità 
di creare nuovi Centri di Responsabilità e che, pertanto, il sistema informativo in uso all’Istat non ha pienamente 
supportato le operazioni di redazione del nuovo programma;
- per mero errore materiale di trascrizione il codice  CUI S80111810588202400088, già inserito nella scheda H del 
III AGGIORNAMENTO del 25.11.2024 alla programmazione triennale 2024/2026, non è stato ripreso nella 
programmazione del triennio successivo pur non essendo stato il procedimento attivato nel corso dell'anno 
precedente, né riportato nella scheda I per rinuncia dell'intervento;
Atteso che il Dirm rappresenta l’essenzialità dei servizi ai fini del mantenimento del corretto funzionamento di Istat 
nonché per la sua continuità operativa e dato atto che l'acquisto in argomento trova l'opportuna disponibilità 
economica con la prenotazione di budget n. 1100001807 del bilancio previsionale 2025/2027;

Valutato, anche in considerazione della doverosità della correzione dell'errore materiale verificatosi e secondo i 
recenti orientamenti giurisprudenziali, di procedere, ponendo altresì in essere tutte le azioni necessarie alla rettifica 



Direzione centrale Amministrazione e Patrimonio (DCAP)
Servizio Approvvigionamenti (AST)

5

del programma triennale 2025/2027 e successiva approvazione da parte del Consiglio in sede di aggiornamento 
annuale dello stesso;
Ritenuto, pertanto, di procedere all’adesione all’Accordo Quadro avente ad oggetto l’affidamento di servizi 
applicativi per la PA in ottica Cloud - ID 2483 - SAC 2 - Lotto 1 - attivato sul portale www.acquistinrete.it di 
Consip per l’acquisizione di servizi applicativi per un periodo di 12 mesi a decorrere dalla stipula - per l’importo 
complessivo, I.V.A. inclusa, di € 2.156.520,80= (€ 1.767.640,00 + I.V.A. € 388.880,80), tramite ordine diretto e 
stipula di un contratto esecutivo con il R.T.I. Accenture S.p.A. in qualità di mandataria del R.T.I. con le mandanti 
Accenture Technology Solutions S.r.l., Avanade Italy S.r.l., Besharp S.p.A., Cloudmind S.p.A.,  Engineering D. 
Hub S.p.A., Cybertech S.r.l., EY Advisory S.p.A. e Infocert S.p.A.;

Considerato che il centro di responsabilità competente ha autorizzato la spesa sulle relative posizioni finanziarie 
pluriennali e che il competente Servizio Programmazione Bilancio e Contabilità della Direzione generale dovrà, in 
sede di controllo, confermare tale autorizzazione;
Visto il supporto della DCAP/Servizio AST e dell’Iniziativa Acquisizioni ICT (OdS/59/2024 del 28.03.2024) alla 
predisposizione degli atti amministrativi di cui al presente procedimento e alle decisioni di cui in premessa;
Per quanto già premesso,  

D E T E R M I N A 
1. di aderire all’Accordo Quadro avente ad oggetto l’affidamento di servizi applicativi per la PA in ottica Cloud 
- ID 2483 - SAC 2 - Lotto 1 - tramite ordine diretto sul portale www.acquistinrete.it  di Consip S.p.A. - per 
l’acquisizione di servizi applicativi per l’evoluzione della soluzione ERP-SAP basata su una piattaforma SAP 
S/4HANA per un periodo di n. 12 mesi a decorrere dalla stipula del contratto con la società Accenture S.p.A. con 
sede legale in Milano (MI) - Via Privata Nino Bonnet n. 10, - cap 20154 - nella sua qualità di impresa mandataria 
capogruppo del R.T.I. con le mandanti Accenture Technology Solutions S.r.l., Avanade Italy S.r.l., Besharp S.p.A., 
Cloudmind S.p.A.,  Engineering D. Hub S.p.A., Cybertech S.r.l., EY Advisory S.p.A. e Infocert S.p.A., per 
l’importo complessivo di € 2.156.520,80= (euro duemilionicentocinquantaseimilacinquecentoventi/80)  I.V.A. 
inclusa;
2. la stipulazione del relativo contratto;
3. di dare atto che:
- l’importo complessivo di € 2.156.520,80=  (€ 1.767.640,00 +  I.V.A. € 388.880,80) è stato prenotato sulle 
annualità 2025 del budget economico annuale 2025 del budget triennale 2025-2027, secondo il prospetto allegato;
-   la somma di 32.259,52= (prenotazione 1100001808) per gli incentivi ai sensi dell’art. 113 del D.Lgs. n. 50/2016, 
è stata prenotata sulle annualità 2025 del budget economico annuale 2025 del budget triennale 2025-2027, secondo 
il prospetto allegato; 

4. di porre in essere tutte le azioni necessarie per avviare la procedura di inserimento dell'intervento nel programma 
triennale 2025/2027 in sede di primo aggiornamento annuale per la successiva approvazione da parte del Consiglio 
dell'Istituto;
Il presente provvedimento deve essere pubblicato nell’area Amministrazione trasparente del sito internet 
dell’Istituto in “Bandi di gara e contratti” nella apposita sezione “Informazioni sulle singole procedure”.

IL DIRETTORE CENTRALE DCAP IL CENTRO DI RESPONSABILITA’
IL DIRETTORE DIPARTIMENTO DIRM

%firma%-1 %firma%-2

FIRMA DI REGOLARITA’ CONTABILE
IL DIRIGENTE IL SERVIZIO PBC

http://www.acquistinrete.it/
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